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lericu apdrosinasanas noteikumos ir aprakstita iericu nelaimes gadijumu
apdrosinasanas aizsardziba, riciba, kad iestajies apdrosinasanas gadijums, ka ari
zaudéjumu atlidzinasanas principi.

leriéu apdroSinasana balstoties uz visu risku principiem aizsarga dazadas iekartas no zaudéjumiem, kas var
rasties negaidttu un neparedzétu notikumu rezultata. lekartas ir aizsargatas gan 1pasnieka, gan art citu lietotaju
rokas.

ApdroSinasanas liguma butiskas dalas ir apdroSinaSanas polise (turpmak teksta polise), sertifikats un Sie LHV
pagarinatas garantijas apdrosina8anas noteikumi (turpmak tekstd noteikumi). Polisé ir noradita apdro$inato
priekdmetu apdrosinajuma summa (apdroSinasanas atlidzibas maksimalais apmérs) un pasriska summa
(summa, kas, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam, ir jasedz apdroSindjuma némeéjam). Pirms
apdroSinaSanas liguma noslégSanas apdrosinajuma némeéjam ir japarliecinas par polisé noradito datu pareizibu
un apdrosinajuma aizsardzibas apméra atbilstibu, ka arT jaiepazistas ar nosacijumiem.

Apdros8inajuma néméjs ir noslédzis apdrosinasSanas ligumu ar apdro$inataju AS LHV Kindlustus (turpmak
teksta LHV), kura ierices pircéjs ir apdrosinatais (turpmak teksta apdrosinatais). ApdroSinatajam tiek
pielidzinatas visas personas, kam likumiski pieder vai kas izmanto apdrosinato priekSmetu. ApdroSinajuma
némeéjs izskaidro apdrosinatajam un tam pielidzinatajam personam no apdroSina8anas liguma izrieto$as
tiesibas un pienakumus.

ApdrosinaSanas aizsardzibas seguma apjoms ir aprakstits Sajos LHV ieri€u apdro8inaSanas un pagarinatas
garantijas noteikumos (turpmak teksta noteikumi) un apdroSind8anas sertifikata.
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Spéka kop$

lericu apdrosinasanas noteikumi

Termini
Zaudéjuma gadijums ir negaidits notikums, kas rada mantiskus zaudéjumus.

Apdrosinasanas gadijums ir noteikumos noteikts notikums, kura iestaSanas gadijuma LHV ir japilda savas no
noteikumiem izrieto8as saistibas.

Apdrosinasanas periods ir sertifikatd noradrttais periods, kura laika notikusa apdrosinaSanas gadijuma seku rezultata
radudies zaudé&jumi tiek atlidzinati.

Apdrosinajuma summa ir apdroSinata priekSmeta vértiba vai lielakd naudas summa, kas atlidzinama péc apdroSinaSanas
gadijuma iestaSanas. Pec apdrosina8anas atlidzibas izmaksas apdroSinajuma summa netiek samazinata.

Apdrosinasanas veértiba ir summa, kas ir nepiecieSama tada pasa priekSmeta (tadas paSas preces vai preces, kam ir
tadas pasas 1pasibas) iegadei.

Apdrosinasanas segums ir apdroS$inasanas sertifikata aprakstita apdroSinaSanas aizsardziba un periods.
Apdrosinatais priekSmets ir polisé noradritais kustamais TpaSums.

Kustamas mantas ir ilglietojuma prece, kas tiek iegadata veikala ka jauna.

Apdrosinatais priekSmets

1. ApdroSinatais priekSmets var but dazadas kustamas mantas, nemot véra $adus ierobeZojumus.
1.1. Kopa ar apdros$inato priekSmetu nav apdrosinati/-as:

1.1.1. apdroSinata priekSmeta nolietojamas dalas, detalas un komponenti, kas tiek nomaintti ierices normalas lietoSanas
gaita, pieméram, akumulators, baterija, 1adétajs, urbis, disks, kéde, patronas galvina, elektribas spuldze, filtrs,
kasete, lenta, trumulis, paligmateriali u.tml.;

1.1.2. apdroSinataja priekSmeta atstats treSais priekSmets (pieméram, zibatmina);

1.1.3. apdro$inata priekSmeta lietojumprogrammatara, tai skaita virusu vai spiegprogrammataras dé| radusies
lietojumprogrammatdras bojajumi;

1.1.4. apdroSinataja prieckSmeta saglabatie dati vai to sabojasanas/zudums;

1.1.,5. zaudé&jumi, kas raduSies apdroSinata priekSmeta lietoSanas neiesp&jamibas dél;

1.1.6. citi zaudéjumi, kas nav radusies tieSi apdroSinatajam priekSmetam.

1.2. ApdroSinatais priekSmets nav:

1.2.1. lietots priekSmets, iznemot preci, kas pardevéja veikala izmantota ka paraugs;

1.2.2. motorizéts transportlidzeklis, piekabe, ddens vai gaisa transportlidzeklis, to motori, dalas un papildaprikojums;

1.2.3. drons.

Apdrosinasanas gadijums

2. Apdrosinasanas gadijums ir apdroSinasanas perioda noticis negaidits un neparedzéts gadijums, tai skaita
bojaeja, sabojasanas, zadziba vai laupiSana, ka rezultatd apdroSinatajam priekSmetam rodas bojajums un kas
nav iznémums atbilstosi noteikumu 3. punktam.

Iznemumi

4, LHV neatlidzina zaudéjumus, kas netiesi vai tiesi ir radusies $adu notikumu, iemeslu vai seku rezultata.
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3.1. Zaudéjuma gadijums, kas noticis pirms apdrosinasanas perioda sakuma
Zaudéjums vai bojajums, kas ir radies pirms apdroSinaSanas perioda sakuma vai kur$ ir bijis acimredzams pirms
apdrosinasanas perioda sakuma.

3.2. Atkartoti zaudéejumi
Zaudéjumi, kas rodas ar paredzamu biezumu, ka arT zaudé&jumi, saistiba ar kuriem apdroSinatais nav veicis
piesardzibas pasakumus, lai tie nepieaugtu apméra vai neatkartotos.

3.3. Apdrosinata priekSmeta atstaSana bez uzraudzibas vai nozaudésana
Mantas nozaudéSana vai aizmirSana, tai skaita apdrosinata priekSmeta atstasana transportlidzeklT vai cita
redzama vieta vai neaizslégta telpa.

3.4. ligstoSs process
Zaudéjumi, kurus ir radijis apdrosinata priekSmeta normals pakapenisks nolietojums, sabojasanas, korozija, risa,
materiala nolietojums vai peléjums.

3.5. IzpleSanas vai sarausanas
Zaudéjumi, kas ir raduSies apdro$inata priekSmeta vai ta dalu sarau$anas vai izpleSanas dél, iznemot gadijumu, ja
tas ir noticis uzreiz apdrosinaSanas gadijuma rezultata.

3.6. Kosmétiski bojajumi, kas neietekmé priekSmeta lietoSanu atbilstoSi paredzétajam mérkim
Skrapé&jumi, plisumi, buktes, krasas tona izmainas un citi apstakli, kas neietekmé apdroSinata priekSmeta lietoSanu
atbilstosi paredzétajam mérkim.

3.7. Kodolenergija, spridzinasana un vibracija
Spridzinasanas un kalnrpniecibas darbi, vibracija, kodolmaterialu un radioaktivo vielu sprags$ana, kodolenergijas
izmantoSana jebkadam mérkim vai tas izieSana no kontroles.

3.8. Zaudéjumi, kas atlidzinami uz cita [iguma pamata
Zaudgéjumi, kas tiek atlidzinati, pieméram, balstoties uz (raZzotaja) garantiju vai kadu citu ligumu.

3.9. Apkopes darbi
Apkopes darbu vai remonta izdevumi un izdevumi par apkopes darbu gaitd nomainamajam rezerves dalam, tai
skaita izdevumi nelielu aréju bojajumu likvidéSanai, pieméram, pleku, krasas un smarzas izmainu likvidé$ana, ka
art argjo skrapé&jumu likvidésana.

3.10. Vides piesarnojums
Vides piesarnojuma likvidéSanas izdevumi.

3.11. Karadarbiba, terorakts un masu nemieri
Kar$ un politiska brunota sadursme, terorakts, sacelSanas, tautas nemieri, streiks, darbu partraukums;
karadarbiba, masu nemieri, valsts apvérsums un arkartas stavoklis.

3.12.  Piespiedu atsavinasana
Piespiedu atsavinaSana, konfiskacija vai kads cits lidzvértigs notikums.

3.13.  PriekSmeta izmantoSana neatbilstoSi ta lietoSanas mérkim
Apdrosinata priekSmeta izmantoSana tadam mérkim vai tada veida, kam tas nav paredzéts, pieméram,
izmantoSana, parkapjot razotaja noradijumus, darba cikla parsnieg8ana, nepareiza vai nepilniga savienoSana,

uzstadiSana vai tiriana, vai apkope, vai remonts, tai skaita tre8as personas vai nepilnvarota uznémuma veikts
remonts un apkope.

3.14.  Nekvalitativu detalu izmantoSana vai remonts
Defektivu, nepareizu vai razotdja nesertificétu rezerves dalu, papildaprikojuma vai materialu izmantoSana;
modificéSana, neievérojot raZzotaja noradijumus, remonta kltdas.

3.15. PriekSmeta izmantosana komercnolikiem

Apdrosinata priekSmeta iziréSana vai aizdoSana citai personai par atlidzibu.

3.16. lekartas defekts
Apdrosinata priekSmeta sabojasanas vai bojaeja, kam par iemeslu ir apdrosinata priekSmeta iek$éjs elektrisks vai
mehanisks defekts.

Pasrisks
4. PaSrisks ir summa, kas, iestajoties apdrosinaSanas gadijumam, ir jasedz apdroSinatajam. Pasrisks tiek atrékinats

no izmaksajamas apdro$inaSanas atlidzibas. Gadijuma, ja apdroSinatais priekSmets ir bojats vai gajis boja vairaku
apdros$inasanas gadijumu seku rezultata, pasrisks tiek piemérots katram apdrosinaSanas gadijumam atseviski.
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Riciba zaudéjuma gadijuma

5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

5.7.1.
5.7.2.
5.7.3.
5.7.4.

ApdroSinatajam, iestajoties zaud&juma gadijumam, ir:

javeic pasakumi turpmaku zaud&jumu novérsanai vai mazinasanai;

nekavejoties jazino par notikuSo, zvanot pa talruni 112, ja vinam ir aizdomas par tre$as personas apzinatu darbibu
vai ugunsgréka vai spragstvielas uzspragsanas gadijuma; citos gadijumos jainformé attiecigas iestades vai
personas;

jainformé LHV par zaud&juma gadijumu piecu dienu laika péc zaud&juma gadijuma iestaSanas vai briza, kad par
to ir uzzinats;

jaievero LHV noteiktas ricibas vadlinijas;

jasniedz LHV nepiecieSama informacija par zaudéjuma gadijuma apstakliem, ka arT par iesp&jamo zaudé&jumu
nodaritaju, ka art janodroSina LHV piekluve bojatajam priekSmetam;

janem vera, ka LHV zaudéjuma gadijuma apstak|u noteikSanai var vérsties pie pilnvarotajiem parstavjiem ar
prasibu identificét apdros$inata priekSmeta bojajumu;

janem vera, ka LHV zaudéjuma gadijuma apstaklu noteikSanai var pieprasit apdroSinatajam iesniegt cita starpa:
dokumentus, kas apliecina zaud&juma gadijuma rezultata radusos izdevumus;

policijas izsniegtu izzinu zadzibas, vandalisma un ielauSanas gadijuma;

glabsanas dienesta izsniegtu izzinu ugunsgréka gadijuma;

paskaidrojumus par zaud&juma gadijumu.

Drosibas prasibas

6.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

LHV ir tiestbas atteikties izmaksat kompensaciju vai samazinat apdrosinasanas atlidzibu, ja apdro$inatais:
nav ievérojis no tiesiskajiem aktiem vai lietoSanas instrukcijam izrieto$as droSibas prasibas;

ir atstajis priekSmetu bez uzraudzibas vai nepilngadigu bérnu rokas;

ir glabajis savu mantu razotaja noradijumiem neatbilsto$a vieta vai apstaklos;

esot prom no majam, ir atstajis vala logus, durvis, ldkas vai citas atveres, tadéjadi padarot iesp&jamu iekldSanu
€ka, nesalauzot slédzeni vai ieklGSanai traucéjoSos priekSmetus;

esot prom no majam vai nakti, mantu, kam nav paredzéts pastavigi atrasties ara, nav ievietojis slégta €ka vai ir
atstajis uz ielas redzama vieta, iznemot darza mébeles, robotizétu zales plavéju, batutu un darza grilu;

ir atstajis apdroSinato mantu bez uzraudzibas;
nav veicis pasakumus, lai izvairttos no atkartotiem zaudé&jumiem.

Atlhidzinasanas pamatprincipi

7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

lestajoties apdroSinaSanas gadijumam, LHV atlidzina apdrosinata priekSmeta atjaunoSanas vai aizvietoSanas
tieSos un pamatotos izdevumus, ka arT citus noteikumos noteiktos izdevumus, no kuriem tiek atrékinata
apdro$inasanas llguma noteikta pasriska dala. LHV atlidzinaS8anas pamatprincipi ir $adi.

Lémumu par zaudéjuma atlidzinaSanu LHV pienem desmit darba dienu laika no briza, kad ir sanémusi visu
nepiecieSamo informaciju par zaudéjuma gadijumu un zaud&juma apméru. Ja no LHV neatkarigu apstaklu dél
LHV nav iesp&jams noteikt visu zaudé&jumu apméru, tad vispirms LHV atlidzina to zaud&jumu dalu, kuras
zaudéjumu lielums ir skaidrs. LHV var pagarinat zaudéjumu atlidzindSanas Iémuma pienems$anas terminu, ja tam ir
nozimigs iemesls.

Péc apdrosinaSanas gadijuma iestaSanas apdroSinaSanas liguma noteiktd apdroSindjuma summa nesamazinas.
LHV nosaka zaudé&jumu atlidzinaSanas veidu, kas var bat bojata priekSmeta remonts vai aizvietoSana ar
[T[dzvertigu priekSmetu, un ta izvélas arf remonta veikSanas uznémumu vai vietu, kur aizvietoSanas gadijuma tiek
iegadats I1dzvértigais priekSmets. Attiecigo risindjumu organizé un pasata LHV.

LHV nav pienakuma akceptét apdrosinata priekSmeta laboSanu vai aizvietoSanu citur ka tikai LHV izvélétaja vieta,
ka arT maksat atlidzibu par summu, kas batu lielaka par priekSmeta laboSanu vai aizvietoSanu pie LHV izvélétajiem
piedavatajiem.
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7.5. LHV nepastarpinati atlidzina apdro$inata priekSmeta laboSanas izdevumus apdroSinato priekSmetu labojoSajam
remonta veikS8anas uznémumam un aizvietoSanas izdevumus - pardevéjam.

7.6. Ja apdro8inata priekSmeta laboSana nav ekonomiski izdeviga vai nav iespéjama kadu citu iemeslu dé|, LHV
aizvieto apdrosinato priek8metu ar ltdzvértigu.

7.7. Ja, izskatot zaudéjumus, tiek noskaidrots, ka notikuSais nav apdrosinaSanas gadijums, tad ar to saistitie izdevumi
ir jasedz apdroSinatajam.

7.8. LHV nav pienakuma atlidzinat apdrosinata priek8meta saglabajusas dalas vértibu. Ja LHV atlidzina apdroSinata
priek8meta aizvietoSanas izdevumus, LHV ir tiestbas uz aizvietota priekSmeta TpaSumtiesibam.

7.9. Ja apdroSinatais vélas paturét bojagajuso priekSmetu sava 1paSum3, tad apdrosinaSanas atlidziba tiek samazinata
par to priekSmeta vertibu, kas tam paliek péc apdrosinaSanas gadijuma.

7.10.  LHV nav jaatlidzina PVN dala tada apmeéra, kada apdroSinatajam ir tiesibas to atgat vai sanemt par to
kompensaciju.

Apdrosinata pienakumi

ApdroSinatajam ir pienakums:

8.1. paskaidrot no noteikumiem izrietoSas tiesibas un pienakumus visam apdrosSinatajam pielidzinatajam personam,
kuras izmanto apdro$inato priekSmetu;

8.2. atrunataja summa un kartiba veikt apdrosinaSanas maksajumus;

8.3. jainformé LHV par zaudé&juma gadijumu piecu dienu laikd péc zaud&juma gadijuma iestaSanas vai briza, kad par

to ir uzzinats;

8.4. iesniegt LHV pilnigu un pareizu informaciju apdro$inaSanas riska novértésanai, ka ari, noslédzot apdrosinaSanas
[lgumu, informét par visam vinam zinamajiem bdtiskajiem apstakliem, kas ietekmé vai varétu ietekmét Iemumu
noslégt apdroSinasanas ligumu uz atrunatajiem noteikumiem;

8.5. pie pirmas iespéjas informét LHV, ja LHV iesniegtie dati izradas nepareizi vai nepilnigi;

8.6. nekavéjoties informét LHV par apdro$inaSanas riska palielinaSanos (pieméram, gadijuma, ja rodas izmainas,
salidzinot ar apdroSinasanas sertifikatd noradtto) vai par apdroSinata priekSmeta atsavinasanu;

8.7. veikt visu, kas ir vina spékos, lai noverstu apdrosinaSanas gadijumu un samazinatu iespéjamos zaudéjumus, lai
izvairttos no apdro$inata riska iespéjamas palielinaSanas, ka art nelautu apdrosinato risku palielinat personam,
kuras izmanto apdro$inato mantu;

8.8. gadijuma, ja tas sanem atpakal nozagto vai nolaupito priekSmetu péc tam, kad LHV ir par to izmaksajusi
apdro$inasanas atlidzibu, atgriezt LHV par priekSmetu izmaksato apdro$inaSanas atlidzibu vai nodot atpakal
sanemto priekSmetu LHV;

8.9. atgriezt vinam izmaksato atlidzibu LHV, ja péc tam, kad LHV ir atlidzindjusi zaud&jumu, rodas atlidzinaSanu
izslédzoSi apstakli vai ja zaudéjumu atlidzina tre$a persona;

8.10.  dot LHV iespéju izmeklét apdrosinaSanas gadijuma apstak|us, lai konstatétu zaudéjuma apméru un par zaudéjumu
atbildigas personas, ka arT vajadzibas gadijuma iesaistit ekspertus apdroSinaSanas gadijuma apstak|u
noskaidro$anai.

LHV saistibas

LHV ir pienakums:

9.1. izsniegt sertifikata duplikatu un nodrosinat papildu informaciju par sertifikatu un noteikumiem, ja to pieprasa
apdrosinatais;

9.2. péc tam, kad ir sanemts pazinojums par zaudg&jumu, nekavéjoties uzsakt apdrosinaSanas gadijuma izskatiSanu un
noteikt atlidzinama zaud&juma apmeéru;

9.3. péc zaudéjuma pazinojuma sanemsanas informét apdro$inato par to, kadi dokumenti zaudéjuma iemesla un
apmeéra noteikSanai ir jaiesniedz LHV;

9.4. vélakais, desmit darba dienu laika péc visu prasito dokumentu sanems8anas un zaudéjuma apméra un raSanas
apstaklu noteikSanas, pienemt Iémumu par zaud&jumu atlidzinaSanu vai atteikSanos tos atlidzinat;

9.5. atlidzinat apdrosinasanas gadijuma dé| raduSos zaudéjumus vai izmaksat atrunato naudas summu vai
apdros$ina8anas atlidzibu viena reize vai pa dalam, vai izpildit apdrosinaSanas liguma saistibas kada cita atrunata

AS LHV KINDLUSTUS  TARTU 2, 10145 TALLINA, IGAUNIJA  +372699 9111 INFO@LHV.EE LHV.EE LHV


mailto:INFO@LHV.EE

9.6.

9.7.

719

veida. LHV ir jaizmaksa apdroS$inasanas atlidziba sapratiga laika perioda péc zaudéjuma izskatiSanas darbibu
pabeigSanas un atlidzinaSanas [émuma pienem8anas. Gadijuma, ja LHV kavéjas ar naudas saistibu izpildi, tai ir
pienakums apmaksat kavéjuma naudu tiesiskajos aktos noteiktaja apméra;

zaudéjuma atlidzinaSanas saistibu raSanas gadijuma atlidzinat cita starpa arT izdevumus, kas apdroSinatajam
radusies saistiba ar zaudéjuma apstiprinaSanu un ta apmeéra noteikSanu. LHV nav jaatlidzina apdroSinatajam
eksperta vai konsultanta algo$anas izdevumi gadijuma, ja apdroSinatajam saskana ar noteikumiem nav bijis
pienakuma algot ekspertu vai konsultantu;

atteikties no apdrosinasanas atlidzibas izmaksas, ja attieciba pret maksajuma sanéméju tiek piemérotas attiecigas
ierobezojosas starptautiskas finanSu sankcijas, kas ir noteiktas, balstoties uz ANO rezolcijam vai ar attiecigajiem
Eiropas Savienibas vai Latvijas Republikas tiesiskajiem aktiem.

Atbrivosana no noteikumu izpildes

10.
10.1.
10.2.

10.3.
10.4.
10.5.

11.

LHV ir tiestbas atteikties izmaksat kompensaciju vai samazinat apdroSinaSanas atlidzibu, ja:

apdroS$inatais ir radijis zaud&jumus apzinati un/vai reibuma stavokir;

apdroSinatais ir apzinati iesniedzis LHV nepatiesus datus vai maldinoSu informaciju vai nav iesniedzis svarigu
informaciju, kas ir saistita ar apdroSinasanas risku, vai batiskus zaudéjuma gadijuma apstaklus;

dariSana ir ar notikumu, kura seku rezultata radies zaudéjums saskana ar noteikumiem netiek atlidzinats;
zaudéjumi ir radus8ies priekSmetam, kas saskana ar noteikumiem nav apdroSinats;

apdroSinatais nav ievérojis kadu no 6. punkta noteiktajam droSibas prasibam vai 8. punkta noteiktos pienakumus,
un tam ir célonsakariba ar zaudéjumu rasanos.

LHV ir tiesibas atteikties no apdrosinaSanas atlidzibas izmaksas gadijuma, ja maksajuma sanéméjam tiek
piemérotas attiecigas starptautiskas finangu sankcijas, kuras ir noteicis Arvalstu aktivu kontroles birojs (Office of
Foreign Assets Control - OFAC) ar attiecigiem Amerikas Savienoto Valstu tiesiskajiem aktiem vai Vinas Majestates
Valsts kase (HM Treasury) ar attiecigajiem Apvienotas Karalistes tiesiskajiem aktiem.

Apdrosinasanas seguma izbeig$ana, uzteikSana un atkapsanas no ta

12.

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.
12.6.

13.

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

14.

ApdrosinaSanas segums beidzas:

beidzoties apdrosindSanas periodam;

uzsakot apdroSinasanas segumu;

atkapjoties no apdrosinadanas seguma;

aizvietojot bojagajuso apdrosinato priekSmetu;

péc apdroSindjuma némeéja, apdrosinata un LHV vienoSanas;
balstoties uz citiem tiesiskajos aktos paredzétajiem apstakliem.

LHV ir tiesibas uzteikt apdroSinaSanas segumu, ieverojot tiesiskajos aktos paredzétos uzteikSanas terminus,
gadijuma, ja:

apdroSinatais ir apzinati iesniedzis LHV nepatiesus datus par apdroSindSanas segumu un/vai apdroSinaSanas
gadijuma apstakliem;

ir noticis apdrosinasanas gadijums un LHV ir pienémusi Ilémumu par zaud&jumu atlidzinaSanu vai atteikSanos tos
atlidzinat;

apdros$inatais priekS8mets ir atsavinats;

rodas citi tiesiskajos aktos noteiktie apdroSinaSanas seguma uzteik§anas iemesli.

LHV ir tiestbas atkapties no apdrosinasanas seguma gadijuma, ja apdrosinatais, iegadajoties apdrosinasanas
aizsardzibu, nav informé&jis LHV vai apdroSinajuma néméju par batiskiem apstakliem, kas ietekmé apdrosinajuma
risku un/vai ir apzinati iesniedzis nepatiesus datus (tai skaitd apzinati izvairijies no informésanas par batiskiem
apstakliem). LHV var atkapties no apdroSinaSanas seguma viena ménesa laika péc tam, kad ta ir uzzinajusi vai
kad tai batu bijis jauzzina, ka apdroSinataisnav pildijis pienakumu sniegt informaciju.
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15. Ja apdroSinaSanas segums ir noslégts ar sakaru Itdzekla palidzibu, apdroSinatajam ir tiesibas atkapties no ta 14
dienu laika no pirkuma briza. ApdroSinatajam ir jaiesniedz apdrosinaSanas némeé&jam vai LHV iesniegums par
atkapSanos forma, kuru iespé&jams rakstiski atkartoti atveidot. Atkapjoties LHV atgriez apmaksatos apdroSinasanas
izdevumus. Gadijuma, ja LHV ir sniegusi apdroSinatajam talitéju apdroSinaSanas aizsardzibu, apdroSinatajam
atkapsSanas tiesibu nav.

16. Ja apdroSinasanas segums ir noslégts uz laiku, kas ir lielaks par vienu gadu, apdroSinatajam ir tiesibas atkapties
no apdroSina8anas seguma 14 dienu laika no apdroSinaSanas seguma noslégSanas briza. ApdroSinatajam ir
jaiesniedz LHV iesniegums par atkapSanos forma, kuru iesp&jams rakstiski atkartoti atveidot. Atkapjoties LHV
atgriez apmaksatos apdrosinasanas izdevumus. Gadijuma, ja LHV ir sniegusi apdroSinatajam talttéju
apdroSinasanas aizsardzibu, apdroSinatajam atkap$anas tiesibu nav.

17. Ja apdro8inasanas segums ir uzteikts vai ja ir notikusi atkdpSanas no ta, tad no apdroSinasanas seguma
izbeigSanas briza pusém vairs nav no noteikumiem izrietoSu saistibu. PuSu tiesibas un saistibas ir spéka lidz
apdro8inasanas seguma izbeigSanai.

18. Ja apdrosSinatais priekSmets apdrosinajuma gadijuma seku rezultata ir gajis boja vai apdroSinasanas perioda ir
izmaksata apdroSinajuma atlidziba visas apdroSinatas summas apmeéra, LHV ir tiesibas uz apdrodinaSanas
izdevumiem par teko$o apdrosinasanas periodu.

Zemapdrosinasana, virsapdrosinasana un vairakkartéja apdrosinasana

19. Ja sertifikata noradita apdroSina$anas summa ir mazaka neka apdro$inaSanas vértiba apdrosinaSanas gadijuma
iestasanas brid1, LHV ir atbildiga par zaud&jumiem proporcionali apdroSinaSanas summas attiecibai pret
apdroSinaSanas veértibu apdrosinaSanas gadijuma iestasanas bridi (zemapdrosinasana).

20. Ja sertifikata noradita apdroSinaSanas summa bdtiski parsniedz apdrosinasanas veértibu, LHV atlidzina realo
zaudé&juma summu (virsapdroSinaSana).

21. Ja apdroSinatais apdro$ina to pasu apdrosinaSanas risku pie vairakiem apdroSinatajiem un, ja apdroSinataju
izmaksajamo apdrosinasanas atlidzibu kopéja summa parsniedz zaudéjumu apméru vai apdroSinatds summas
kopa parsniedz apdroSinato vertibu, apdrosinataji atbild solidari (vairakkartéja apdrosinasana).

22. Ja sertifikatd minéta apdro$inasanas summa ir lidzvértiga ar apdroSina$anas vértibu apdrosSinasanas gadijuma
iestaSanas bridr, tad zemapdroSinaSana vai virsapdroSinaSana nav iesp&jama.

Sazina
23. Visi apdroSinasanas seguma izpildei nepiecieSamie pazinojumi tiek iesniegti forma, kas pielauj atkartotu rakstisku
atveidi.

Personas datu apstrade

24. LHV ir tiestbas apstradat ar apdroSinaSanas segumu saistitos personas datus, balstoties uz LHV klientu datu
apstrades principiem un publiskot ar apdro$inaSanas segumu saistito informaciju treSajai personai, kuras tiesibas
sanemt informaciju izriet no LHV klientu datu apstrades principiem.

25. LHV ir tiesibas saglabat ierakstus, kas saistiba ar apdrosinaSanas seguma izpildi iegati caur sakaru Iidzekliem vai
kada cita veida, un nepiecieSamibas gadijuma izmantot tos apdroSinata iesniegto nodomu pieradisanai.

Uzraudziba un sidzibu risinasana

26. LHV darbibu uzrauga Igaunijas FinanSu Inspekcija, kas atrodas Sakala 4, 15030 Tallina, Igaunija. ApdroSinatajam
ir tiestbas iesniegt stidzibu par LHV Igaunijas FinanSu Inspekcija (tel. +372 668 0500, e-pasts info@fi.ee, vietne
www.fi.ee). FinanSu Inspekcija nerisina Iigumiskus stridus starp LHV on apdrosinato.

27. Visi stridi tiek risinati pusém vienojoties pamatojoties uz noteikumiem un Latvijas Republikas tiestbu aktiem.
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28. Ja vieno$anas netiek panakta, pusém ir tiesibas vérsties apgabala tiesa.

Noteikumiem piemérojamie tiesibu akti un prasibu noilgums

29. Noteikumiem piemérojas Latvijas Republikas tiesibu akti.

30. No noteikumiem izrietoSo prasibu noilguma termin$ ir tris gadi. Noilguma termin$ sakas no ta kalendara gada
beigam, kura prasiba klist par piedzenamu.

Pretrunas apdrosinasanas seguma dokumentos

31. Ja apdroSinaSanas seguma dokumentos ir pretrunas, interpretacija ir javadas péc pienémuma, ka sertifikata
noraditie apdro$inasanas seguma Tpasie noteikumi ir paraki par noteikumiem.

32. Ja noteikumi ir tulkoti sveSvaloda, tad strida gadijuma to interpretacija vienmér ir javadas péc noteikumiem latvieSu
valoda.
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lericu apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta infromacijas dokuments
AS LHV Kindlustus, registréts Igaunijas Republika

Informacijas dokumenta sniegts visparéjs parskats par iericu apdrosinasanu. Saja dokumenta nav ieklauti visi noteikumi, kas
izriet no apdroSindmas intereses un prasibam. Pilniga informacija, tai skaitd apdroSindSanas seguma informéacija un
noteikumi, ir sniegta citos dokumentos, pieméram, piedavajuma, ieriCu apdroSinaSanas noteikumos un apdroSinasanas
sertifikata.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

leriéu apdrosinasana ir brivpratigs apdro$inasanas veids, kas, balstoties uz visu risku apdroSinasanas principiem, aizsarga
klienta ierices dazadu apdro$inasanas risku iestaSanas gadijumos.

IJA\ Kas tiek apdrosinats? Kas netiek apdrosinats?

¥ Apdrosina apdrosinasanas sertifikata noradito Apdrosinasana neattiecas uz (pilns saraksts ir ieklauts
ilglietojamo preci. apdro$inasanas noteikumos):
v" Apdrosinasanas gadijums ir apdrosinata %  priek8meta pazusanu;
3r|eks_mefa: x  kosmétiskiem defektiem;
y zad2|bi, x  apkopes darbiem;
nolaupisana; . o . % priek§meta izmanto$anu neatbilstosi ta lietoSanas
v pékSna un nejausa iznicinasana vai mérkim:
sabojasana. ’

x

nekvalitativu detalu izmantoSanu;

apdro8inata priekSmeta iek8€ju salisanu;

% nolietojamam dalam, detalam un komponentiem,
kas tiek nomaintti izstradajuma normalas lietoSanas
gaita, pieméram, akumulatoru, bateriju, 1adétaju,
filtru, kaseti, lenti, trumuli, paligmaterialiem u. tml.;
apdrosinataja priekSmeta atstatu treSo priekSmetu;
saglabatajiem datiem, programmataru;

laiku, kad priekSmetu nebija iesp&jams izmantot;
ilgstoSu, pakapeniski nelabvéligu faktoru ietekmé
radusos bojajumu, pieméram, pakapensks
nodilums, nolietoSanas, rdsa, korozija, materialu
nogurums vai peléjums;

% priekSmeta komercialu izmantoSanu, pieméram, Tri
vai iznomasanu.

v' Apdrosinata objekta apdrosinasanas summa ir
noradita apdrosSinasanas sertifikata. Ta ir
apdrosinata priekSmeta apdrosinasanas vértiba
pirms apdrosinaSanas gadijuma iestaSanas.
ApdroSinasanas veértiba ir summa, kas
nepiecieSama lidzvértiga priekSmeta iegadei.

X X X %

E Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

ApdrosSinaSanas aizsardzibas ierobeZojumi noradrti
apdrosinasanas noteikumos un sertifikata. Pieméram,
netiek atlidzinats:

pasriska dala no raditajiem zaud&jumiem;
zaudéjumi, ko ir atlidzinajusi tre$a persona;
zaudé&jumi, par ko ir atbildiga tre8a persona;
zaudéjumi, ko apdro$inajuma némeéjs nodarijis tiSi
vai rupjas nolaidibas dél;

zaudéjumi, kas radusies, neievérojot razotaja
instrukcijas noraditas tehniskas apkopes prasibas;
zaudéjumi, ko izraisijis nekvalitativs remonts,
sliktas kvalitates vai nepareizu rezerves dalu,
piederumu vai materialu izmanto$ana vai neatlauta
objekta parveidoSana;

zaudéjumi, kas radusies dé| ta, ka apdroSinatais
objekts bija atstats bez uzraudzibas.

= o o o
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Kur es esmu apdrosinats?

v" Apdrosinasana ir spéka visa pasaulé, bet prasibu izskati$ana notiek Latvija.

Kadi ir mani pienakumi?

— Lai noslégtu apdroSinasanas segumu, iesniedziet LHV vai apdroSinajuma némé&jam pilnigu un pareizu informaciju.
— Sedziet apdroSinasanas izmaksas sertifikata noraditaja termina un apméra.
— lzvairieties no apdroSinasanas riska palielinaSanas un nelaujiet to palielinat personam, kas lieto apdroSinato priekSmetu.

— Informeéjiet LHV vai apdroSindjuma némeéju par apdrosinasanas riska palielindSanos, pieméram, gadijuma, ja rodas
izmainas, salidzinot ar apdroSinaSanas llguma noradito vai par apdrosinata priekSmeta atsavinasanu.

— Dariet visu iesp&jamo, lai novérstu apdrosinasanas gadijumu un samazinatu iesp&jamos zaudéjumus.
— Informéjiet LHV vai apdroSinajuma néméju par apdroSinasanas gadijumu piecu dienu laika péc apdroSinaSanas gadijuma
iestaSanas vai briza, kad par to uzzinajat.

— Sniedziet LHV vai apdroSindjuma némeé&jam pilnigu un pareizu informaciju par zaudéjumus izraistjuso notikumu.
— NodroSiniet LHV vai apdroSinajuma némé&jam iesp&ju noskaidrot apdroSindSanas gadijuma apstaklus.

Kad un ka es maksaju?

ApdrosinaSanas izmaksas vai to daltitos maksajumus sertifikata noraditaja apmeéra un termina var apmaksat ar bankas karti vai
bankas parskaitijumu.

Kad sakas un beidzas segums?

Apdrosinasanas segums sakas sertifikatd noraditaja apdroSinaSanas perioda sakuma datuma.

Apdrosinasanas segums beidzas sertifikatd noraditaja apdrosindSanas perioda beigu datuma. Apdrosinasanas segums var
beigties art pirms apdroSinasanas perioda beigam, ja tas tiek izbeigts vai beidzas kadu citu iemeslu dé|.

Ka varu atcelt lgumu?

Ja apdrosinasanas segums ir noslégts ar sakaru Iidzekla palidzibu, jums ir tiesibas atteikties no ta 14 dienu laika no ta
noslég$anas briza. Sim nolikam iesniedziet LHV uz e-pastu atlidzibas@Ihv.lv vai apdro$indjuma némé&jam atbilstodu
iesniegumu rakstiski reproducéjama forma. Ja atteiksieties no apdrosinaSanas seguma, LHV atmaksas samaksatos
apdroSinasanas izdevumus. Gadijuma, ja LHV ir sniegusi jums talitéju apdroSinasanas aizsardzibu, jums nav atkdpSanas
tiestbu.

Ja apdrosinasanas segums ir noslégts uz ilgaku laiku neka viens gads, jums ir tiesibas atteikties no ta 14 dienu laika no ta
noslégsanas briza. Sim noliikam iesniedziet LHV uz e-pastu atlidzibas@Ihv.lv vai apdro$inajuma némé&jam atbilsto$u
iesniegumu rakstiski reproducéjama forma. Ja atteiksieties no apdroSinaSanas seguma, LHV atmaksas samaksatos
apdrosinasanas izdevumus.

Pusém vienojoties, apdrosina$anas segumu var izbeigt jebkura laika pirms apdro$ina$anas perioda beigam. Sim nolikam
nositiet LHV uz e-pastu atlidzibas@lhv.lv vai apdroSindjuma néméjam atbilstoSu iesniegumu rakstveida reproducéjama forma,
noradot sanémeéja vardu un norékinu konta numuru samaksato apdroSinasanas izdevumu atmaksai. Ja pieteikuma neesat
noradijis apdroSinaSanas seguma beigu datumu, LHV izbeidz segumu nakamaja diena péc pieteikuma sanemsanas.

Ja apdrosinasanas segums tiek priekslaicigi izbeigts, tad LHV atdod apdroSinaSanas izmaksu nenopelnito dalu.

ApdroSinaSanas segumu nevar izbeigt ar atpakalejoSu datumu.



