2 gadu bezmaksas papildu garantija

2 gadu bezmaksas papildu garantija attiecas tikai uz velas masinam, velas zavétajiem un
velas masinam ar zavetajiem, kas iegadati Euronics vai Elesen veikalos vai Euronics,
Elesen vai Novastar interneta veikala perioda no 03.11.2025.-30.11.2025.

Lai aktivizétu pagarinato garantiju, noskenéjiet QR kodu un aizpildiet pietiekuma formu.
Péc formas veigsmigas aizpildiSanas, jis sanemsiet apstiprinajuma e-pastu.

Papildu garantija tiek pieskaitita tiesi Miele 2 gadu garantijai un pagarina to vél par 2
gadiem. Speka ir 2 gadu garantijas pagarinajuma liguma noteikumi. Lidzu, skatiet visus
noteikumus zemak.

Papildu garantija sakas tieSi péc Miele 2 gadu garantijas, pagarinot to vél par 2 gadiem.

Sie liguma noteikumi attiecas uz 2 gadu papildu pagarinato garantiju neatkarigi no
likuma noteiktajam tiesibam defektu gadijuma un neierobezojot tas. So likuma noteikto
tiesibu aizstavéSana ir bez maksas.

1. Garantijas ilgums un sakums

1. Miele SIA pieskir 2 gadu garantiju no iekartas iegades datuma. Ar 2 gadu Pagarinato
garantiju Miele SIA sedz remonta izmaksas vél 2 gadus uzreiz péc garantijas perioda
beigam.

2. Garantijas pagarinajuma apstiprinajums tiek nosutits e-pasta.

3. lekartas remonts vai rezerves dalu nodroSinasana nepagarina liguma darbibas laiku.

2. Nosacijumi

1. lekartairiegadata Latvija, Lietuva vai Igaunija Euronics, Elsesen veikala vai Euronics,
Elesen vai Novastar interneta veikala.

2. Pagarinatas garantijas iegades bridi iekarta atrodas Latvija, Lietuva vai lgaunija.

3. Pagarinata garantija ir deriga tikai vienai konkrétai Miele iekartai un nav pardodama
talak.

4. Pagarinata garantija ir jaaktivize Iidz 31.12.2025. péc iekartas iegadasanas.

5. Pakalpojumi Pagarinatas garantijas ietvaros tiks sniegti tikai ES, Apvienotaja
Karalisté, Sveicé un Norvégija .

6. Pakalpojumus Pagarinatas garantijas ietvaros drikst veikt tikai Miele Klientu
apkalposanas dienests vai Miele SIA pilnvarots servisa parstavis.

8. Ar Miele Klientu apkalpo$anas dienestu var sazinaties Seit: www.miele.lv/service
9. Péc Miele pieprasijuma ir jauzrada pirkuma ¢eks un sertifikats.



10. lekarta ar sertifikatu ir paredzéta tikai nekomercialai lietoSanai. 2 gadu pagarinata
garantija ir spéka, ja Miele iekartu iegadajas fiziska persona. Piedavajums neattiecas uz
juridiskam personam. Pagarinatas garantijas noteikumi paredz, ka iegadata iekarta tiek
lietota tikai paredzetajam merkim privatai lietoSanai viena un taja pasa majsaimnieciba
un tada apjoma, kas maksimali atbilst vienas majsaimniecibas vajadzibam.

11. Jaklientam nav tiesibu uz pakalpojumu Pagarinatas garantijas ietvaros, remonta un
citu sniegto pakalpojumu (pieméram, iekartas apskate), izmaksas tiks noraditas saskana
ar speka esoSajam cenam.

3. Garantijas segums

1. lekartas defekti tiks novérsti bez maksas noteikta laika posma, tos remontéjot vai
nomainot bojatas detalas. Visas cela izmaksas, izsaukuma izmaksas, darba un rezerves
detalu izmaksas sedz Miele Latvija. Nomainitas detalas vai iekartas k|Ust par Miele
Tpasumu.

2. Jaiekarta nav ekonomiski izdevigi remontéjama vai remonts nav iespé&jams, klientam
tiek nodroSinata identiska vai lidzvertiga jauna iekarta. Ar nomainito iekartu nevar
garantét sazinu un savienojamibu (Conn@ctivity) ar citam iekartam un eso$o sadzives
sistému. Tadejadi, ja tas tiek pieprasits, var tikt atlidzinata attieciga iekartas pasreizéja
tirgus vertiba. Ja Miele kompensé iekartas pasreizéjo tirgus vértibu, sertifikats zaudé
speku. Ja iekarta tiek nomainita, atlikuSais sertifikata noraditais seguma periods tiek
parcelts uz jauno iekartu.

3. Pagarinata garantija nesedz turpmakas prasibas par bojajumiem pret Miele Latvija,
iznemot gadijumus, kas ir raduSies Miele Latvija norikota servisa specialista rupjas
klGdas vai tiSas nolaidibas dé| un atbildibu, ko rada navéjoSa trauma, fiziska trauma vai
kaitéjums veselibai.

4. Sis ligums neattiecas uz patérina precém, t.i., Miele tiri$anas un mazgasanas
[tldzekliem un Miele piederumu nodrosSinasanu.

5. Pagarinata garantija nenodroSina iegadatas iekartas apdrosinasanu. Ja
nepiecieSams, klients to var iegadaties pats.

4. lerobezojumi

Pagarinata garantija nesedz remontdarbu izmaksas, ja defekts ir radies Sadu apstak|u
del:

1. nepareiza uzstadiSana, pieméram, attiecigo droSibas noteikumu un rakstveida
ekspluatacijas un uzstadiSanas instrukciju neievérosSana;

2. nepareiza lietoSana un darbiba, pieméram, nepiemérotu mazgasanas lidzek|u vai
kimisko vielu lietoSana, ka art bojajumi, ko ir radijusi Skidrumu, celtniecibas puteklu vai



tonera noplitde;

3. lekarta, kas ir iegadata cita ES dalibvalsti (iznemot Trijas Republiku) vai Sveici, var
nebut piemérota lietoSanai vai uz to var attiekties lietoSanas ierobezojumi atskirigu
tehnisko specifikaciju dél;

4. argjie faktori, pieméram, kaitéjums, ko rada transportésana, triecieni un gradieni,
nelabveéligi vides apstakli vai dabas paradibu izraisiti bojajumi;

5. remonts vai izmainas, ko nav veikusi Miele apmaciti un pilnvaroti servisa parstavji;
6. nestandarta piederumu bojajumi un originalo Miele rezerves dalu vai Miele
autorizéto piederumu neizmantosana;

7. stikla plisums un bojatas lampas;

8. elektroenergijas padeves apstaklu svarstibas, kas parsniedz raZotaja noraditas
pielaides;

9. tinSanas un kop$anas darbu neveikSana saskana ar lietoSanas instrukciju;

10. arlietoSanu saistits un dabisks nolietojums, pieméram, slodzes efektivitates
mazinasanas akumulatoriem un komponentiem, kas saskana ar lietoSanas instrukciju ir
regulari jamaina iekartas dzives cikla laika.

5. Datu aizsardziba

Klientu pakalpojumu sniegSanas konteksta Miele apkopo un apstrada personas datus.
Lai iegltu papildinformaciju par jisu personas datu apstradi, Itdzu, skatiet masu
privatuma pazinojumu https://www.miele.lv/majsaimnieciba/datu-aizsardziba-46.htm



